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PRESSEMITTEILUNG

ExtraFilm baut Servicequalitaten weiter aus

Neue Zahlungsmethode und verbesserte Lieferfristen sorgen fiir mehr Komfort

Der Online-Fotoservice ExtraFilm bietet ab sofort verbesserte Lieferfristen und die

bequeme Zahlungsmethode des elektronischen Lastschriftverfahrens an.

Konnten die Kunden bisher ihre bestellten Fotoprodukte per Kreditkarte und E-Payment-
Verfahren zahlen, so besteht jetzt die Mdglichkeit den Einkauf bei ExtraFilm mit dem
elektronischen Lastschriftverfahren zu erleichtern.

Hierbei bucht der Online-Fotoservice den Rechnungsbetrag, wie bei der bekannten
Bankkartenzahlung, vom Girokonto ab. Voraussetzung fiir diesen Zahlungsvorgang ist die
Einzugsermachtigung des Kunden, die automatisch mit der Eingabe der Bankdaten an
ExtraFilm Ubertragen wird. Um die Datensicherheit bei diesem Vorgang zu gewdhrleisten,
nutzt der Online-Fotoanbieter einen SSL verschlisselten Service. So wird sichergestellt,

dass die Daten nur an ExtraFilm gesendet- und nicht an Dritte umgelenkt werden.

Fir eine hohere Kundenzufriedenheit im Bereich der Lieferfristen wechselte der Online-
Fotoservice die Versandfirma. Diese neue Kooperation fordert nun den reibungslosen und

fristgerechten Versand der Fotoprodukte an die Kunden.

Uber ExtraFilm:

Die ExtraFilm AG ist seit 1995 auf dem Markt tatig und innerhalb weniger Jahre zu einem der wichtigsten im
Versandhandel tatigen Fotolabore avanciert. Als Tochterunternehmen der Spector Photo Group hat ExtraFilm als
erfolgreiche nationale Marke einen starken internationalen Hintergrund. ExtraFilm bietet auf der Website

www.extrafilm.de, einen digitalen Online-Fotoservice an. Digitalfotos kdnnen nicht nur als einfache Abzlige auf

Fotopapier, sondern zum Beispiel auch als personalisierte Foto-Grusskarten, Foto-Kalender und Foto-
Geschenkartikel, Foto-Leinwand oder als Fotobuch bestellt oder gratis in ein Online-Fotoalbum organisiert
werden. Flr die Gestaltung von persdnlichen Fotoalben steht die Gratis-Bestellsoftware Designer zum Download

bereit. Die Bestellung kann via Internet-Upload oder per Post auf selbst gebrannten CDs/DVDs getatigt werden.
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